
1. Taraflar
İşbu sözleşme, bir tarafta Lumeka Creative (“Hizmet Sağlayıcı”) ile diğer tarafta hizmet alan müşteri (“Müşteri”) 
arasında aşağıda belirtilen şartlarda yapılmıştır.

2. Sözleşmenin Konusu
Bu sözleşmenin konusu, Lumeka Creative tarafından Müşteri’ye sunulacak olan grafik tasarım hizmetlerinin k
apsamı, süresi, bedeli ve tarafların hak ve yükümlülüklerinin belirlenmesidir.

3. Hizmetin Kapsamı
Lumeka Creative, Müşteri’nin talebi doğrultusunda aşağıdaki hizmetleri sağlayabilir:

Kurumsal kimlik tasarımı, web sitesi tasarımı sosyal medya tasarımı, broşür, banner, kartvizit tasarımı 
Diğer özel grafik tasarım çalışmalarına ait hizmetin detayları, proje bazında hazırlanan eklerde belirtilir.

4. Süre ve Teslimat
Hizmet süresi, projenin kapsamına göre Lumeka Creative tarafından belirlenir ve sözleşmede yer alır. Teslimatlar, 
belirtilen tarihlerde Müşteri’ye sunulur. Teslim süresi, tarafların karşılıklı mutabakatı ile değiştirilebilir.

5. Ücret ve Ödeme Şartları
Hizmet bedeli, sözleşmede belirtilen miktar üzerinden hesaplanır. Ödemeler, belirlenen ödeme yöntemleri ile 
yapılır. Kredi kartı ile ödemeler, PAYTR altyapısı üzerinden güvenli şekilde gerçekleştirilir. Ödeme yapılmadan 
hizmet süreci başlamaz.

6. Fikri Mülkiyet Hakları
Tamamlanan çalışmaların fikri mülkiyet hakları, taraflar arasında yapılan sözleşmede aksi belirtilmedikçe 
Lumeka Creative’ye aittir. Müşteri, hizmet bedelinin tamamını ödediğinde söz konusu çalışmaların kullanım 
hakkına sahip olur.

7. Gizlilik
Taraflar, sözleşme kapsamında edinilen her türlü bilgi, belge ve materyali gizli tutmayı kabul eder. Bu bilgiler, 
üçüncü kişilerle paylaşılmaz ve yalnızca hizmetin yürütülmesi amacıyla kullanılır.

8. Sorumluluk
Lumeka Creative, hizmetin sunumu sırasında gerekli özeni gösterir. Ancak, hizmet sürecinde meydana gelebilecek
teknik sorunlar, veri kayıpları veya üçüncü taraf kaynaklı aksaklıklardan sorumlu tutulamaz.

9. Sözleşmenin Feshi
Taraflardan biri, diğer tarafın sözleşmeye aykırı hareket etmesi durumunda yazılı bildirim ile sözleşmeyi 
feshedebilir. Fesih halinde tamamlanmış işler için ödeme iadesi yapılmaz.

10. Uyuşmazlık ve Yetki
İşbu sözleşmeden doğabilecek uyuşmazlıklarda Türkiye Cumhuriyeti kanunları uygulanır.

11. Yürürlük
İşbu sözleşme, her iki tarafın imzası ile yürürlüğe girer ve hizmet tamamlanana kadar geçerlidir.
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