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1. Amag
isbu Gizlilik Sézlesmesi, Lumeka Creative (“Sirket”) ile hizmet alan musteri (“MUsteri”) arasinda, kisisel ve kurumsal
bilgilerin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve korunmasina iliskin esaslari dizenlemek amaciyla yapilmistir.

2. Kapsam
Bu sdzlesme, Lumeka Creative tarafindan sunulan tdm hizmetler kapsaminda Muasteri'den alinan bilgiler ile
Sirket'in topladigi verilerin kullanimini kapsar.

3. Toplanan Bilgiler
Lumeka Creative, Musteri ile hizmet strecinde asagidaki bilgileri toplayabilir:

Isim, soyisim, unvan

iletisim bilgileri (telefon, e-posta, adres)
Odeme bilgileri

Hizmet talepleri ve proje detaylari

Diger gerekli bilgiler

4. Bilgi Kullanim Amaglari
Toplanan bilgiler, yalnizca asagidaki amagclar dogrultusunda kullanilacaktir:

Hizmet taleplerini yerine getirmek
MUgteri ile iletisim kurmak

Odeme iglemlerini gergeklestirmek
Hizmet sUreglerini ydonetmek

Yasal yakimlultkleri yerine getirmek

5. Bilgi Paylasimi
Lumeka Creative, Musteri'nin acgik onayl olmadan kisisel bilgileri tgUncu taraflarla paylasmaz. Ancak, yasal
zorunluluklar kapsaminda yetkili mercilerle paylasim yapilabilir.

6. Veri Gavenligi
Lumeka Creative, Musteri bilgilerini korumak igin gerekli tim teknik ve idari tedbirleri alir. Bu bilgiler, sifreleme ve
guvenli sunucu teknolojileri ile korunur.

7. Veri Saklama Suresi
Toplanan kigisel bilgiler, hizmet sUrecinin tamamlanmasinin ardindan yurdrldkteki mevzuata uygun sdre boyunca
saklanir. Saklama suresi sonunda bilgiler guvenli bir sekilde imha edlilir.

8. Musteri Haklari

Musteri, kendisiyle ilgili kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme, verilerin duzeltiimesini talep etme, islenmesini
kisitlama ve silinmesini isteme hakkina sahiptir. Bu talepler Lumeka Creative tarafindan mevzuata uygun sekilde
degerlendirilir.

9. S6zlegsmenin Degistirilmesi
Lumeka Creative, Gizlilik Sdzlesmesi'nde dedisiklik yapma hakkini sakli tutar. Dedisiklikler web sitesinde yayimlandigi
tarinten itibaren gegerli olur.

10. YUrarlak ve Uygulanacak Hukuk
Bu sézlesme, her iki tarafin onayi ile yararluge girer. Sdzlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda Turkiye Cumhuriyeti
kanunlari uygulanir.




